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1. Girig

Nigde Erdallar Nakliyat (erdallarnakliyat.com) olarak kisisel verilerinizin korunmasina dnem vermekteyiz.

Bu kapsamda; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Bundan bdyle kisaca “KVKK” olarak anilacaktir) kapsaminda veri Sorumlusu olarak sizlere
daha iyi hizmet verebilmek adina, isbu Aydinlatma Metni ile kisisel verilerinizi ne sekilde ve hangi amaglar ile topladigimizi, depoladigimizi, aktardigimizi ve
kullandigimizi sizlere agiklamak ve sizlere KVKK kapsaminda sahip oldugunuz haklar hatirlatmak amaci ile hazirlanmistir.

2. Tarafimizca islenen Kisisel Verileriniz ve Bunlarin islenme Amaglan

Kigisel Veri Kategorileri Tipleri
Kimlik bigileri

Ad

Soyad

TC Kimlik No

iletisim

Telefon

E-posta

Musteri Ev Adresi

Tasinilacak Ev Adresi

Miisteri islem

Satin Alinan Hizmet Bilgisi
Talep/Sikayet

Alis Veris Gegmisi Bilgileri
Pazarlama

Cerez Kayitlari

Kampanya Calismasi ile Elde Edilen Bilgiler
Finans

Fatura Bilgileri

islem Giivenligi

IP Adresi

(Odeme Bilgileriniz

Satin almig oldugunuz hizmetin tutari
Odeme Bilgileriniz

Odeme yonteminiz

Nitide Erdallar Nakliyat (erdallarnaklivat.com) olarak internet sitemiz Uzerinden hizmetlerimizden yararlanmak ve teklif almak istediginizde yukarida

kategorize olarak belirttigimiz kisisel verilerinizi asagidaki amaglar kapsaminda islemekteyiz.

Kimlik Veri Kategorisine Ait Verilerinizi;

e Size sundugumuz hizmetlere iliskin taleplerinizi yerine getirebilmek

kendi personellerimizin denetlenmesi

iletisim Veri Kategorisine Ait Verilerinizi;

Gerektigi durumlarda sizlerle iletisime gegebilmek ve sizleri bilgilendirebilmek
Size verdigimiz hizmetlerin giivenligini saglama, dolandiricilik ve suiistimali 6nlemek igin gerekli dnlemleri alma
Sizlere sundugumuz hizmetleri gelistirebilmek, is sirekliligini saglamak, yeni Griin ve hizmetlere sunabilmek adina sizlerden geri bildirim alabilmek ve

Olas! bir talepte yetkili kamu kurum ve kuruluglarina bilgi verebilmek

Sizlere dzel Urlnlerimizi sunabilmek, pazarlama analiz galismalarimizi ve faaliyetlerimizi stirdtrebilmek
Kanunen yiikiimligi oldugumuz islemleri yerine getirebilmek (fatura kesilmesi gibi)

Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina talepleri halinde bilgi verebilmek

Satin aldiginiz hizmetleri kaliteli bir sekilde gergeklestirebilmek.

o Size sundugumuz hizmetlere iligkin taleplerinizi ve sipariglerinizi yerine getirebilmek

kendi personellerimizin denetlenmesi

Gerektigi durumlarda sizlerle iletisime gegebilmek ve sizleri bilgilendirebilmek
Size verdigimiz hizmetlerin giivenligini saglama, dolandiricilik ve suiistimali 6nlemek igin gerekli dnlemleri alma
Sizlere sundugumuz hizmetleri gelistirebilmek, is strekliligini saglamak, yeni Uriin ve hizmetlere sunabilmek adina sizlerden geri bildirim alabilmek ve

Olas! bir talepte yetkili kamu kurum ve kuruluglarina bilgi verebilmek

Sizlere 6zel irlinlerimizi sunabilmek, pazarlama analiz ¢alismalarimizi ve faaliyetlerimizi siirdlirebilmek
Kanunen yiikimligi oldugumuz islemleri yerine getirebilmek (fatura kesilmesi gibi)

Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina talepleri halinde bilgi verebilmek Satin aldiginiz hizmetleri kaliteli bir sekilde gergeklestirebilmek
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Miisteri islem Veri Kategorisine Ait Verilerinizi;
Satin alinan Urtinlerin istatistiginin tutulmasi, triin ve hizmetlerimizin gelistirmesi igin analiz ¢alismalarinin yapilmasi
Kanuni ykimliliklerimizi yerine getirebilmek (fatura kesilmesi gibi)

Tedarik zinciri ve operasyonel sireglerimizin ylritilebilmesi

[ ]
[ ]
o Talep ve sikayetlerinizin ¢dziime kavusturulmasi
[ ]
[ ]

Uriin satis siireglerimizin yriitiilebilmesi

Pazarlama Veri Kategorisine Ait Verilerinizi;
o Size dzellestirilmis hizmet igerigi sunmak
o Pazarlama faaliyetlerimizi yonetebilmek
o Site trafigini takip ederek hizmetlerimizi sizlere daha iyi sunabilmek

islem Giivenligi Veri Kategorisine Ait Verilerinizi;
o Bilgi glivenligi streglerinin ylrittlebilmesi
e Size verdigimiz hizmetlerin givenligini saglama, dolandiricilik ve suiistimali énlemek icin gerekli dnlemleri aima
o Kanuni yikimluliklerimizi yerine getirmek

Finans Veri Kategorisine Ait Verilerinizi;

o Kanuni ylikimlUluklerimizi yerine getirebilmek

o Muhasebe siireglerinin yiriitilmesi

e Faaliyetlerin mevzuata uygun yurittiimesi

Odeme Bilgileriniz

Kanuni yikimlGliklerimizi yerine getirebilmek Satin alinan hizmetlerin istatistiginin tutulmasi, Griin ve hizmetlerimizin gelistirmesi icin analiz galismalarinin

yapilmasi amaglari ile islemekteyiz.

3. Kisisel Verilerinizi Hangi Toplama Yéntemleri ve Hukuki Sebeplere Dayanarak islemekteyiz?

Yontem

Veri Kategorisi

Hukuki Sebep

KVKK’nun 5. maddesinin (a) bendinde diizenlenmis olan “Kanunlarda agikga éngorilmesi”

KVKK’nun 5. maddesinin ( ¢ ) bendinde diizenlenmis olan bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasi ile

internet Sitesi Uzerinden teklif Kimlik, iletisim, dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla igin veri islemenin gerekli olmasi
verilebilmesi igin tarafinizca Musteri i§|em,
doldurdugunuz elektronik matbu Finans, Odeme | KvKK'nun 5. maddesinin (g) bendinde diizenlenmis olan veri sorumlusunun hukuki
formlar araciig ile Bilgileriniz ylikimldiligiind yerine getirmesi iin veri islemesinin zorunlu olmasi
KVKK’nun 5. maddesinin (f) bendinde diizenlenmis olan ilgili kisinin temel hak ve ézgurliiklerine
zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri iglemesinin zorunlu
olmasi
KVKK’nun 5. maddesinin (c) bendinde diizenlenmis olan bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi ile
. . dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla igin veri islemenin gerekli olmasi
Internet Sitesi Uzerinden Miisteri
Sikayet ve Taleplerinizi ilettiginiz Kimlik, Miisteri KVKK’'nun 5 maddesinin (g¢) bendinde diizenlenmis olan ‘“veri sorumlusunun hukuki
Form Aracilig ile isledigimiz islem, iletisim yikimliligind yerine getirmesi igin veri islemesinin zorunlu olmas!”

Verileriniz.

KVKK’'nun 5. maddesinin (f) bendinde diizenlenmis olan ilgili kiginin temel hak ve ézgtirliklerine
zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun megru menfaatleri igin veri iglemesinin zorunlu
olmasi

Sunucularimiza erigtiginizde otomatik
olarak igledigimiz verileriniz .

Pazarlama, islem
Guvenligi

KVKK’'nun 5. maddesinin (¢) bendinde diizenlenmis olan veri sorumlusunun hukuki
yukamldliginG yerine getirmesi igin veri islemesinin zorunlu olmasi

KVKK’nun 5. maddesinin (f) bendinde diizenlenmis olan ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliiklerine
zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri iglemesinin zorunlu
olmasi
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4. Gerezler Vasitasi ile islenen Verileriniz

Cerezler bir internet sitesi tarafindan cihazinizda olusturulan ve isim-deger formatinda veri barindiran kiiglik metin dosyalaridir. Cerezler, ziyaret ettiginiz
internet sitesinin cihazinizda bilgi saklamasini ve bu bilgileri sonraki ziyaretleriniz sirasinda kullanmasini mimkin kilmaktadir. Bir internet sitesi tarafindan
olusturulan cerezler siteye erisim icin kullandiginiz internet tarayicisi tarafindan saklanmaktadir.Cerezler, gliniimiizde, internet teknolojilerinin 6nemli bir
parcas! haline gelmistir ve temel islevleri ziyaretcinin ve tercihlerinin hatirlanmasi ve cihazin taninmasidir. Buna bagli olarak, neredeyse bitiin erisim
sagladiginiz internet sitesinde cerez kullanimi s6z konusudur. Nigde Erdallar Nakliyat (erdallarnaklivat.com tarafindan cerezler vasitasi ile toplanan kisisel
verileriniz bu Politika ve eTasin tarafindan yonetilen internet sitesi icin hazirlanmis olan Cerez Politikasi'nda belirtilen amaglar disinda kullaniimayacak olup,
kisisel verileriniz KVKK’na aykiri bir sekilde islenmeyecektir. Bu hususta, cerezlerin islevi, hangi tir ¢erezlerin kullanildigi ve cerez kullanimimiz ile ilgili detayli
bilgi icin litfen Nigde Erdallar Nakliyat (erdallarnakliyat.com tarafindan Sitemiz igin hazirlanmis olan Cerez Politikasi’'ni inceleyiniz.

5. Kisisel Verileriniz Kimlere ve Hangi Amaglar ile Aktarilabilecektir

Kimlik, iletisim, misteri islem kategorilerinde isledigimiz verilerinizi, satin almis oldugunuz hizmetlerin tarafiniza sunulabilmesi, talep ve sikayetlerinizin
degerlendiriimesi ve misteri memnuniyetine yonelik siirelerimizin yiritiilmesi amaclariyla, is ortaklarimiz, tedarikcilerimiz ile paylasmaktayiz. Isbu
Aydinlatma Metni'nin 2. maddesinde kategorize edilmis kisisel verileriniz, hizmetlerimizin glivenligini siirdlirmek veya ilgili mevzuat veya mahkeme talebi ya da
diger resmi diizenlemeler geregince zorunlu olmasi veya herhangi bir hukuki ya da cezai sorusturmanin veya yasal stirecin desteklenmesi igin gerekli olmasi
hallerinde yetkili kurum ve kamu kuruluslari ile ve avukatlarimiz ile paylasmaktayiz.

6. ilgili Kisi Olarak KVKK Uyarinca Sahip Oldugunuz Haklar ve Bu Haklara iliskin Bagvuru Usulii

Kanun’un 11. maddesi uyarinca veri sahipleri, sirketimize bagvurarak; Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinizin kullanimina iligkin bize daha dnce verdiginiz herhangi bir izni geri alma,

Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gclinci kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

Amag, stire ve megruiyet prensipleri dahilinde degerlendirilmek tzere silinmesini veya yok edilmesini isteme,

Kisisel verilerin diizeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin kisisel verilerin aktarildidi Gglnci kigilere bildirilmesini isteme,

islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi durumunda aleyhinize bir sonucun ortaya gikmasi halinde bu sonuca itiraz
etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi ve bu sebeple zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Kisisel verilerinize iliskin olarak KVKK’nin “ilgili kisinin haklarini diizenleyen” 11. Maddesinde sayilan haklarinizla ilgili taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Basvuru
Usul ve Esaslari Hakkinda Teblige” uygun olarak sistemlerimizde size ait olarak kayitl olan e-mail adresi (lizerinde Nigde Erdallar Nakliyat

(erdallarnakliyat.com info@erdallarnakliyat.com adresine elektronik posta yontemi ile iletebilirsiniz.

Saygilarimizla
Nigde Erdallar Nakliyat
www.erdallarnakliyat.com

0536.639 29 34

info@erdallarnakliyat.com
nigdeerdallarnakliyat@gmail.com
Sahsiileyman Mah., Suat Baykal Cd.No 14
Cetin Apartmani daire 21, Merkez/Nigde
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